
 
 

 

 

GİRESUN ÜNİVERSİTESİ 

ŞEBİNKARAHİSAR SOSYAL BİLİMLER MESLEK YÜKSEKOKULU 

YÖNETİM VE ORGANİZASYONBÖLÜMÜ, İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ PROGRAMI 

DERS İÇERİKLERİ (2018-2019) 

1. SINIF, 1. YARIYIL (GÜZ DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-101 Hukukun Temel Kavramları 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ders kapsamında; Hukuk kuralları, kaynakları, sistemleri hakkında bilgi sahibi olunur. Hukuk kurallarının 

uygulama süreçleri, hukukta kişi ve hak kavramı, hukuki işlem ve işlemle ilişkili yaptırım süreçleri, Kamu ve Özel 
Hukuk dalları ile yargılama süreçlerinin gerçekleştiği yargı teşkilatları hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-105 İnsan Kaynakları Yönetimi - I 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i İnsan kaynaklarının yönetimi, gelişimi ve tarihsel süreci, stratejik yönetim ve insan kaynakları yönetimi, çevresel 

etkiler, iş analizi ve iş tasarımı, insan kaynakları planlaması, işgören tedariki, personel seçme ve yerleştirme, 
eğitim ve geliştirme, kariyer yönetimi ve planlaması, performans değerlendirme gibi temel fonksiyonları kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-107 Genel İşletme 3  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

İşletme, işletmecilik, girişimci ve yönetici, işletmelerin sınıflandırması, işletmenin masrafları, işletmenin gelirleri, 
işletme büyüklüğü, işletme kapasitesi, işletmenin kuruluş çalışmaları, kuruluş yeri seçimi, yatırım projeleri, 
yönetim fonksiyonu, üretim fonksiyonu, pazarlama fonksiyonu, finans fonksiyonu, insan kaynakları yönetimi 
fonksiyonu, muhasebe fonksiyonu, halkla ilişkiler fonksiyonu, araştırma-geliştirme fonksiyonu. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-111 Temel Bilgisayar Tek. Kul. I 2 1 2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Temel bilgisayar bilgileri, Bilgisayar kavramı, tarihi, çeşitleri, Bilgisayarlar arası temel farklılıklar, Donanım 
kavramı, giriş-çıkış birimleri, Yazılım kavramı ve çeşitleri, Klavye tuşlarının görevleri ve temel kısayol tuşları, 
Klasör oluşturma, silme, yeniden adlandırma gibi bilgisayar üzerindeki temel işlemler, Donatılarda yer alan paint, 
ekran, wordpadprogramları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-113 Türk Dili-I 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Dilin, insan aklının ürünü olduğunu kavrayabilme, Türk dilinin yapısal özelliklerini ve zenginliğini kavrayabilme, 
yazılı anlatımda başarılı olmanın yollarını kavrayabilme, araştırma, okuma kabiliyetlerini geliştirebilme. Türk 
dilinin şekil bilgisi, cümlenin öğeleri ve cümle çeşitleri, anlatım bozuklukları, imla- noktalama işaretleri; sunum, 
şiir, deneme, kompozisyon, hikâye, gazete, dergi çalışmaları ve uygulamaları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-115 Yabancı Dil-I 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Yabancı dili anlaşılır bir şekilde konuşabilmeyi, normal hızda konuşulduğunda konuşmacıdan gelen mesajı 

anlayabilmeyi, dil bilgisi ve yazım kurallarını uyarak amaca uygun yazabilmeyi, yabancı dilde okuyabilme ve 
okuduğunu anlayabilmeyi kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-117 Atatürk İlk. Ve İnk. Tar- I 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i Türk İnkılâbının, özelliklerini ve benzer kavramları tanıma, Türk İnkılâbı Öncesinde Osmanlı Devletinin Yaptığı 

Islahatlar, Atatürk İnkılâplarının önemi, Atatürkçü düşünce sisteminin ortaya çıkması ve yeni Türkiye 
Cumhuriyeti'nin yapacağı inkılâplara etkisi, Türk İstiklâl Savaşı ve Cumhuriyet ve Atatürk İnkılâplarını tehdit eden 
unsurları içerir. Atatürk dönemi inkılapları, Cumhuriyet yönetiminin özellikleri, Yapılan inkılapların önemi, 
Cumhuriyet ve Atatürk inkılaplarını tehdit eden unsurlar ve bu unsurlarla yapılan mücadele. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-109 İletişime Giriş 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ders iletişimin tanımı, iletişimin kültür boyutları, iletişim sürecinin unsurları, iletişim türleri, temel iletişim 
modelleri gibi konuları ele alır. 



 
 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 TCE101 Toplumsal Cinsiyet Eşitliği 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Toplumsal cinsiyet kavramı, tarihsel bağlamda toplumsal cinsiyet eşitliği mücadeleleri, medyada kadın ve 
erkeğin sunumunu toplumsal cinsiyet eşitliği bağlamında değerlendirme. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İAD101 Değerler Eğitimi ve İş Ahlakı 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ahlâk ve meslek ahlâkı ve kavramları, ahlâkın kaynakları, meslek ahlâkının gerekliliği, meslek ahlâkının 
kaynakları, mesleki yozlaşma, meslek hayatında ahlâk dışı davranışlar ve sonuçları, ahlaki sistemler ve gelişimi, 
meslek ahlâkının yerleştirilmesi, sosyal sorumluluk kavramı, işletmelerin sosyal sorumlulukları, sosyal sorumluluk 
projeleri, temel değerler, kültür değerleri, gelenekler. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 KAH101 Kadın ve Aile Hayatı 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ailenin tanımı, tarihçesi, Türk toplumunda aile ve kadının konumu, İslam dininin kadına ve aileye bakışı, aile içi 

şiddet, ailede değer kavramı, insan hakları ve kadın, boşanma ve nedenleri, sosyal değişim sürecinde aile ve 
kadın, ailede bakıma gereksinimi olan bireyler ve kadın, ailede kriz yönetimi. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-125 Araştırma Yöntemleri I 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Bilim ve temel kavramlar (olgu, bilgi, mutlak, doğru, yanlış, evrensel bilgi v.b.), bilim tarihine ilişkin temel bilgiler, 
bilimsel araştırmanın yapısı, bilimsel yöntemler ve bu yöntemlere ilişkin farklı görüşler, problem, araştırma 
modeli, evren ve örneklem, verilerin toplanması ve veri toplama yöntemleri (nicel ve nitel veri toplama 
teknikleri), verilerin kaydedilmesi, analizi, yorumlanması ve raporlaştırılması.  

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-103 İktisata Giriş 3  3 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ekonominin 10 ilkesi, piyasa nasıl çalışır, arz ve talep, esneklik, şirketlerin tutumları, üretim maliyeti, rekabetçi 

pazarda olan firmalar, tekel ekonomi ve tekelci rekabet, iş gücü piyasası ekonomisi, pazar dengesi konuları ele 
alınmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

1. SINIF/2.YARIYIL(BAHAR DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-102 Yönetim ve Organizasyon 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Yönetim ve organizasyon kavramı ve tanımları, yönetim düşüncesinin tarihsel gelişimi; yönetim düşüncesine 
bilimsel yaklaşımlar, neo-klasik yönetim teorisi, modern yönetim düşüncesi ve çağdaş (post-modern) yönetim 
düşüncesi; yönetimin fonksiyonları (planlama, örgütleme, yöneltme, koordinasyon ve denetim fonksiyonu); post-
modern örgütler ve yönetim yaklaşımları; post-modern yapıları ve yönetim uygulamaları; örgütsel davranışın 
yönetimi; örgütsel motivasyon ve yönetimi, örgütlerde gruplar ve grupların yönetimi, çatışma ve çatışmanın 
yönetimi, stres ve örgütsel stresin yönetimi, yaratıcılık ve yönetimi, toplantı yönetimi, çağdaş yönetim teknikleri; 
amaçlara göre yönetim, örgütsel gelişme, örgütsel değişim ve yönetimi, vizyon yönetimi, misyon ve yönetimi, 
yönetim bağlantı süreçleri; örgütsel iletişim, kriz yönetimi ve zaman yönetimi çalışılmaktadır.   

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-104 İnsan Kaynakları Yönetimi - II 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i İnsan kaynaklarının yönetimi, ücret yönetimi, durumsal ücret ve dolaylı ödemeler, sendika yönetim ilişkisi, örgüt 

içi ilişkiler ve hareketler, işgören sağlık ve güvenliği, uluslararası boyutlarıyla insan kaynakları yönetimi ve insan 
kaynakları bilgi sistemleri gibi temel fonksiyonları kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-114 Türk Dili-II 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Dilin, insan aklının ürünü olduğunu kavrayabilme, Türk dilinin yapısal özelliklerini ve zenginliğini kavrayabilme, 
yazılı anlatımda başarılı olmanın yollarını kavrayabilme, araştırma, okuma kabiliyetlerini geliştirebilme. Türk dilinin 
şekil bilgisi, cümlenin öğeleri ve cümle çeşitleri, anlatım bozuklukları, imla- noktalama işaretleri; sunum, şiir, 
deneme, kompozisyon, hikâye, gazete, dergi çalışmaları ve uygulamaları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-116 Yabancı Dil-II 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Öğrencilerin sonraki yıllarda görecekleri mesleki İngilizce derslerini takip edebilmeleri, ön lisans sonrası ve meslek 

hayatlarında ihtiyaç duyacakları İngilizceye temel oluşturacak seviyede İngilizce dilbilgisi, kelime dağarcığı, 
okuduğunu anlama, sözlü anlatım ve yazma becerileri. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-118 Atatürk ilk.veİnk.Tarihi-II 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Türkiye Cumhuriyeti’nin Atatürk dönemindeki dış siyaseti, Bir devlet yöneticisi olarak Atatürk'ü değişik açılardan 
tanıma, Atatürk dönemi dış siyasetinin devletlerin karşılıklı toprak bütünlüğüne saygı ve eşitlik esasına dayandığını 
bilme, Atatürk ilkeleri, Atatürk ilkelerinin Türk milletinin tarihi ve kültürel değerlerine dayandığını açıklama, 
Atatürk ilkeleri ve amaçları, Atatürk ilkeleri ve Atatürkçü düşünceye yönelik tehlikeler ve tedbirleri kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-126 Araştırma Yöntemleri II 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Bilim ve temel kavramlar (olgu, bilgi, mutlak, doğru, yanlış, evrensel bilgi v.b.), bilim tarihine ilişkin temel bilgiler, 
bilimsel araştırmanın yapısı, bilimsel yöntemler ve bu yöntemlere ilişkin farklı görüşler, problem, araştırma 
modeli, evren ve örneklem, verilerin toplanması ve veri toplama yöntemleri (nicel ve nitel veri toplama teknikleri), 
verilerin kaydedilmesi, analizi, yorumlanması ve raporlaştırılması. 

 
Ders Kodu Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 İKY-106 Ticari Matematik 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Yüzde ve binde kavramı, yüzde ve binde hesaplamaları, Oran orantı kavramı, Doğru ters ve bileşik orantı; Maliyet 
ve Satış Hesapları; Maliyet Üzerinden Verilen Orana Göre Kar ve Zarar Tutarlarının Hesaplanması, Maliyet satış 
fiyatlarının hesaplanması, Satış üzerinden verilen orana göre; Kar ve Zarar Tutarlarının Hesaplanması, Maliyet ve 
satış fiyatlarının hesaplanması; Faiz Hesapları; Basit ve Bileşik Faiz Hesaplamaları; Iskonto Hesaplamaları Basit ve 
Bileşik Iskonto Hesaplamaları; Karışım ve Bileşim Kavramları ve Oranlı Bölme İşlemlerine İlişkin Hesaplamalar; 
İstatistikte Temel Kavramların Tanıtılması, Regresyon ve kolerasyon hesaplamaları. 

 

 

 



 
 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-112 Temel Bilgisayar Teknoloji Kullanımı II 1  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Temel bilgisayar bilgileri, Bilgisayar kavramı, tarihi, çeşitleri, Bilgisayarlar arası temel farklılıklar, Donanım 
kavramı, giriş-çıkış birimleri, Yazılım kavramı ve çeşitleri, Klavye tuşlarının görevleri ve temel kısayol tuşları, 
Klasör oluşturma, silme, yeniden adlandırma gibi bilgisayar üzerindeki temel işlemler, Donatılarda yer alan paint, 
ekran, wordpadprogramları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-108 Davranış Bilimi 2  3 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

i

ğ
i 

Davranış Bilimlerinin tanımı, Davranış Bilimlerinde metot, normal ve savunma davranışları, sosyal kurumlar ve 
davranış, kültür tanımı ve kültür değişmeleri, kitle kültürü ve davranışsal etkileri. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY_110 Çalışma İlişkileri 3  3 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Çalışma İlişkisi Kavramını ve Unsurlarını, Çalışma İlişkisinin Tarihsel Gelişimini ve Önemini, Ekonomik ve Sosyal 

İşlevini Açıklamaktır. Aynı Zamanda Çalışma Koşullarının Nelerden Oluştuğu, İnsana Uygun Çalışma Koşullarının 
Ne Olduğunu Ve Çalışanların Korunmasına Yönelik Kamu Politikalarını Genel Hatlarıyla Öğretmektir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

2. SINIF/3.YARIYIL(GÜZ DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-201 İnsan Kaynaklarının Planlaması 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Eleman tedarik model ve stratejileri, planlamanın anlamı, oluşturulması ve uygulanması, iş analizi, iç ve dış 
tedarik kaynakları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-203 Mesleki İngilizce 4  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

İş İngilizcesi ve İnsan Kaynakları Yönetimi uygulamaları ile ilgili olarak İngilizce kelime bilgisi, okuma ve anlama 
düzeyini artırılması, yazma ve konuşma becerilerine katkıda bulunulması. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-207 Türkiye Ekonomisi 2  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ders öğrencilerin Türkiye ekonomisinin güncel sorunlarının ana karakterlerini analiz edebilmesi için gerekli 
tarihsel, kurumsal ve yapısal bir çerçeve sunar. Bu anlamda milli iktisat, devletçilik, liberal uyum, ithal ikameci 
dönem, dışa açık sermaye egemenliği dönemi, finansallaşma ve sıcak para egemenliği gibi süreç ve kavramlar 
detaylı bir şekilde ele alınacaktır. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-209 İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ders kapsamında; İş Hukuku’nun tarihsel gelişimi, iş sözleşmesi ve sözleşmeden doğan hak ve borçlar, iş 

sözleşmesinin sona ermesi, çalışma ve dinlenme süreleri, Sosyal Güvenlik Hukuku, sosyal sigorta kapsamı, 
finansmanı ve sigorta kolları ile sendikal kuruluşların örgütlenmesi hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur.  

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-211 Girişimcilik 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Bu derste girişimciliğin kavramsal çerçevesi, yaklaşımları, fonksiyonları, süreci, girişimcilik kültürü, girişimciliğin 

yerel ve uluslararası bağlamı ve girişimcilik ahlakı ile ilgili konulara değinilecektir. İş planı, iş fikri ve projelerle 
ilgili çalışmalar yapılacaktır. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-213 Örgütsel Davranış 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Bu derste kişinin kendini daha iyi tanıması için motivasyon, iş tatmini, gruplar ve takımlar, liderlik, güç ve 
politika, çatışma ve müzakere yönetimi, İK politikalarının benimsetilmesi, örgütsel değişim ve stres yönetimi, 
örgütsel iletişim, örgütsel davranışta güncel konular ve örgütsel davranış araştırmaları gibi konulara 
değinilecektir. 

 
Ders Kodu Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 İKY-205 Pazarlama 3  4 4 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Pazarlamada Temel Kavramlar, Pazarlama Çevresi, Pazarlama Karması, Pazarlama Stratejileri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

2. SINIF/4.YARIYIL(BAHAR DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İK-202 Müşteri İlişkileri Yönetimi 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Müşteri ilişkileri kavramı ve özellikleri. Müşteri davranışları ve müşteri memnuniyeti. Örgütsel kültür ve değişim. 
Müşteri memnuniyeti odaklı kültürün oluşturulması. Kültür değişimindeki engeller. Müşteri odaklı değişim 
yönetimi. Satış ve pazarlamada toplam kalite yönetimi. müşteriyi kazanma ve tutma. Müşteri için değer yaratma. 
Müşterilerle iletişim, iletişim modeli ve ögeleri. Müşterilerle iletişim biçimleri. Müşteri hizmeti, hizmet kalitesi ve 
sistemi. Müşteri ilişkilerinin ölçülmesi, kıyaslama. Focus grup görüşmeleri, danışma panelleri, kritik olay tekniği, 
müşteri ilişkileri anketi. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-210 Çağdaş Yönetim Yaklaşımları 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Bu derste yapılacak teorik anlatım ve sınıf tartışmaları ile çağdaş yönetim uygulamaları, post modern yönetim 
kavram ve teknikleri üzerinde durulacaktır. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-214 
Performans Değerlemesi ve Ücret 
Yönetimi 

3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

İnsan kaynakları yönetiminde performans yönetim sistemi; performans değerlemesi (performans 
değerlendirme) kavramı; işletmelerde performans yönetim sisteminin kullanım alanları ve yararları; performans 
yönetim sisteminin bazı temel özellikleri, işletmelerde ücret ve maaş politikasını etkileyen faktörler, ücret 
yapısının kurulması ve ücret sistemleri incelenmektedir. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İK-204 Mesleki İngilizce II 4  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ders kapsamında genel olarak iş İngilizcesi özel olarak İKY uygulamaları alanında kelime bilgisi, okuma ve anlama 

becerileri geliştirilecek, yazma ve konuşma becerilerinin geliştirilmesi için katkıda bulunulacaktır. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-212 İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ders kapsamında; iş sağlığı ve güvenliğinin kavramsal çerçevesi, iş kazası ve meslek hastalıkları, ulusal ve uluslar 
arası mevzuat temelinde iş sağlığı ve güvenliği, İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, iş kazası ve meslek 
hastalıklarından doğan tazminat davaları, iş verenlere uygulanacak kamu hukuku yaptırımları ve iş yerinde iş 
sağlığı ve güvenliği örgütlenmesi hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur.  

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-206 Mülakat ve Sunum Teknikleri 3  5 5 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Bu ders; çeşitli teknikler kullanarak sunum, rapor ve ödev hazırlama, iletişim becerileri ve beden dili, etkili 
sunum uygulamaları, personel seçme ve yerleştirme sürecine genel bir bakış, işe alım yöntemleri, ilan verme ve 
internet kaynaklarını etkili kullanma teknikleri, personel seçiminde kullanılan uygulama örnekleri, mülakat 
kavramı ve tanımı,işletmelerde mülakat çeşitleri,mülakat öncesi hazırlık, mülakat süreci, mülakat soru örnekleri, 
mülakatın değerlendirilmesi, yetkinlik ve yetkinlik türleri,iyi bir mülakat için öneriler, mülakat sonrasında yapılan 
değerlendirme hataları, doğru aday seçimi ve iş teklif süreci  konularını içermektedir. 

 
Ders Kodu Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 İK-208 İş Etiği 2  4 4 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

İş Ahlakı, iş hayatında ortaya çıkan ahlaki ikilemleri ve problemleri inceler ve değerlendirir. Etik ilke ve 
standartların iş dünyasına uygulanma biçimini ele alır. Etik, yaşamı nasıl en iyi şekilde yaşayacağımız, neyin iyi 
neyin kötü olduğu ile ilgilidir ve bunların iş ahlakı açıcından da değerlendirilmesini gerektirir. Ders öğrencinin 
ahlaki yükümlülükler hakkındaki anlayışını geliştirecek ve derinleştirecektir. Birbirlerine karşı ahlaki 
sorumluluklarını, iş ahlakını ve topluma karşı verilen sözleri yerine getirmenin önemini anlamalarını 
sağlayacaktır. 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

GİRESUN ÜNİVERSİTESİ 

ŞEBİNKARAHİSAR SOSYAL BİLİMLER MESLEK YÜKSEKOKULU 

YÖNETİM VE ORGANİZASYONBÖLÜMÜ, İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ PROGRAMI 

DERS İÇERİKLERİ (2018-2019) 

1. SINIF, 1. YARIYIL (GÜZ DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-101 Hukukun Temel Kavramları 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ders kapsamında; Hukuk kuralları, kaynakları, sistemleri hakkında bilgi sahibi olunur. Hukuk kurallarının 

uygulama süreçleri, hukukta kişi ve hak kavramı, hukuki işlem ve işlemle ilişkili yaptırım süreçleri, Kamu ve Özel 
Hukuk dalları ile yargılama süreçlerinin gerçekleştiği yargı teşkilatları hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-105 İnsan Kaynakları Yönetimi - I 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i İnsan kaynaklarının yönetimi, gelişimi ve tarihsel süreci, stratejik yönetim ve insan kaynakları yönetimi, çevresel 

etkiler, iş analizi ve iş tasarımı, insan kaynakları planlaması, işgören tedariki, personel seçme ve yerleştirme, 
eğitim ve geliştirme, kariyer yönetimi ve planlaması, performans değerlendirme gibi temel fonksiyonları kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-107 Genel İşletme 3  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

İşletme, işletmecilik, girişimci ve yönetici, işletmelerin sınıflandırması, işletmenin masrafları, işletmenin gelirleri, 
işletme büyüklüğü, işletme kapasitesi, işletmenin kuruluş çalışmaları, kuruluş yeri seçimi, yatırım projeleri, 
yönetim fonksiyonu, üretim fonksiyonu, pazarlama fonksiyonu, finans fonksiyonu, insan kaynakları yönetimi 
fonksiyonu, muhasebe fonksiyonu, halkla ilişkiler fonksiyonu, araştırma-geliştirme fonksiyonu. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-111 Temel Bilgisayar Tek. Kul. I 2 1 2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Temel bilgisayar bilgileri, Bilgisayar kavramı, tarihi, çeşitleri, Bilgisayarlar arası temel farklılıklar, Donanım 
kavramı, giriş-çıkış birimleri, Yazılım kavramı ve çeşitleri, Klavye tuşlarının görevleri ve temel kısayol tuşları, 
Klasör oluşturma, silme, yeniden adlandırma gibi bilgisayar üzerindeki temel işlemler, Donatılarda yer alan paint, 
ekran, wordpadprogramları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-113 Türk Dili-I 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Dilin, insan aklının ürünü olduğunu kavrayabilme, Türk dilinin yapısal özelliklerini ve zenginliğini kavrayabilme, 
yazılı anlatımda başarılı olmanın yollarını kavrayabilme, araştırma, okuma kabiliyetlerini geliştirebilme. Türk 
dilinin şekil bilgisi, cümlenin öğeleri ve cümle çeşitleri, anlatım bozuklukları, imla- noktalama işaretleri; sunum, 
şiir, deneme, kompozisyon, hikâye, gazete, dergi çalışmaları ve uygulamaları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-115 Yabancı Dil-I 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Yabancı dili anlaşılır bir şekilde konuşabilmeyi, normal hızda konuşulduğunda konuşmacıdan gelen mesajı 

anlayabilmeyi, dil bilgisi ve yazım kurallarını uyarak amaca uygun yazabilmeyi, yabancı dilde okuyabilme ve 
okuduğunu anlayabilmeyi kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-117 Atatürk İlk. Ve İnk. Tar- I 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i Türk İnkılâbının, özelliklerini ve benzer kavramları tanıma, Türk İnkılâbı Öncesinde Osmanlı Devletinin Yaptığı 

Islahatlar, Atatürk İnkılâplarının önemi, Atatürkçü düşünce sisteminin ortaya çıkması ve yeni Türkiye 
Cumhuriyeti'nin yapacağı inkılâplara etkisi, Türk İstiklâl Savaşı ve Cumhuriyet ve Atatürk İnkılâplarını tehdit eden 
unsurları içerir. Atatürk dönemi inkılapları, Cumhuriyet yönetiminin özellikleri, Yapılan inkılapların önemi, 
Cumhuriyet ve Atatürk inkılaplarını tehdit eden unsurlar ve bu unsurlarla yapılan mücadele. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-109 İletişime Giriş 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ders iletişimin tanımı, iletişimin kültür boyutları, iletişim sürecinin unsurları, iletişim türleri, temel iletişim 
modelleri gibi konuları ele alır. 



 
 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 TCE101 Toplumsal Cinsiyet Eşitliği 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Toplumsal cinsiyet kavramı, tarihsel bağlamda toplumsal cinsiyet eşitliği mücadeleleri, medyada kadın ve 
erkeğin sunumunu toplumsal cinsiyet eşitliği bağlamında değerlendirme. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İAD101 Değerler Eğitimi ve İş Ahlakı 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ahlâk ve meslek ahlâkı ve kavramları, ahlâkın kaynakları, meslek ahlâkının gerekliliği, meslek ahlâkının 
kaynakları, mesleki yozlaşma, meslek hayatında ahlâk dışı davranışlar ve sonuçları, ahlaki sistemler ve gelişimi, 
meslek ahlâkının yerleştirilmesi, sosyal sorumluluk kavramı, işletmelerin sosyal sorumlulukları, sosyal sorumluluk 
projeleri, temel değerler, kültür değerleri, gelenekler. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 KAH101 Kadın ve Aile Hayatı 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ailenin tanımı, tarihçesi, Türk toplumunda aile ve kadının konumu, İslam dininin kadına ve aileye bakışı, aile içi 

şiddet, ailede değer kavramı, insan hakları ve kadın, boşanma ve nedenleri, sosyal değişim sürecinde aile ve 
kadın, ailede bakıma gereksinimi olan bireyler ve kadın, ailede kriz yönetimi. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-125 Araştırma Yöntemleri I 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Bilim ve temel kavramlar (olgu, bilgi, mutlak, doğru, yanlış, evrensel bilgi v.b.), bilim tarihine ilişkin temel bilgiler, 
bilimsel araştırmanın yapısı, bilimsel yöntemler ve bu yöntemlere ilişkin farklı görüşler, problem, araştırma 
modeli, evren ve örneklem, verilerin toplanması ve veri toplama yöntemleri (nicel ve nitel veri toplama 
teknikleri), verilerin kaydedilmesi, analizi, yorumlanması ve raporlaştırılması.  

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-103 İktisata Giriş 3  3 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ekonominin 10 ilkesi, piyasa nasıl çalışır, arz ve talep, esneklik, şirketlerin tutumları, üretim maliyeti, rekabetçi 

pazarda olan firmalar, tekel ekonomi ve tekelci rekabet, iş gücü piyasası ekonomisi, pazar dengesi konuları ele 
alınmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

1. SINIF/2.YARIYIL(BAHAR DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-102 Yönetim ve Organizasyon 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Yönetim ve organizasyon kavramı ve tanımları, yönetim düşüncesinin tarihsel gelişimi; yönetim düşüncesine 
bilimsel yaklaşımlar, neo-klasik yönetim teorisi, modern yönetim düşüncesi ve çağdaş (post-modern) yönetim 
düşüncesi; yönetimin fonksiyonları (planlama, örgütleme, yöneltme, koordinasyon ve denetim fonksiyonu); post-
modern örgütler ve yönetim yaklaşımları; post-modern yapıları ve yönetim uygulamaları; örgütsel davranışın 
yönetimi; örgütsel motivasyon ve yönetimi, örgütlerde gruplar ve grupların yönetimi, çatışma ve çatışmanın 
yönetimi, stres ve örgütsel stresin yönetimi, yaratıcılık ve yönetimi, toplantı yönetimi, çağdaş yönetim teknikleri; 
amaçlara göre yönetim, örgütsel gelişme, örgütsel değişim ve yönetimi, vizyon yönetimi, misyon ve yönetimi, 
yönetim bağlantı süreçleri; örgütsel iletişim, kriz yönetimi ve zaman yönetimi çalışılmaktadır.   

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-104 İnsan Kaynakları Yönetimi - II 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i İnsan kaynaklarının yönetimi, ücret yönetimi, durumsal ücret ve dolaylı ödemeler, sendika yönetim ilişkisi, örgüt 

içi ilişkiler ve hareketler, işgören sağlık ve güvenliği, uluslararası boyutlarıyla insan kaynakları yönetimi ve insan 
kaynakları bilgi sistemleri gibi temel fonksiyonları kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-114 Türk Dili-II 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Dilin, insan aklının ürünü olduğunu kavrayabilme, Türk dilinin yapısal özelliklerini ve zenginliğini kavrayabilme, 
yazılı anlatımda başarılı olmanın yollarını kavrayabilme, araştırma, okuma kabiliyetlerini geliştirebilme. Türk dilinin 
şekil bilgisi, cümlenin öğeleri ve cümle çeşitleri, anlatım bozuklukları, imla- noktalama işaretleri; sunum, şiir, 
deneme, kompozisyon, hikâye, gazete, dergi çalışmaları ve uygulamaları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-116 Yabancı Dil-II 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Öğrencilerin sonraki yıllarda görecekleri mesleki İngilizce derslerini takip edebilmeleri, ön lisans sonrası ve meslek 

hayatlarında ihtiyaç duyacakları İngilizceye temel oluşturacak seviyede İngilizce dilbilgisi, kelime dağarcığı, 
okuduğunu anlama, sözlü anlatım ve yazma becerileri. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-118 Atatürk ilk.veİnk.Tarihi-II 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Türkiye Cumhuriyeti’nin Atatürk dönemindeki dış siyaseti, Bir devlet yöneticisi olarak Atatürk'ü değişik açılardan 
tanıma, Atatürk dönemi dış siyasetinin devletlerin karşılıklı toprak bütünlüğüne saygı ve eşitlik esasına dayandığını 
bilme, Atatürk ilkeleri, Atatürk ilkelerinin Türk milletinin tarihi ve kültürel değerlerine dayandığını açıklama, 
Atatürk ilkeleri ve amaçları, Atatürk ilkeleri ve Atatürkçü düşünceye yönelik tehlikeler ve tedbirleri kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-126 Araştırma Yöntemleri II 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Bilim ve temel kavramlar (olgu, bilgi, mutlak, doğru, yanlış, evrensel bilgi v.b.), bilim tarihine ilişkin temel bilgiler, 
bilimsel araştırmanın yapısı, bilimsel yöntemler ve bu yöntemlere ilişkin farklı görüşler, problem, araştırma 
modeli, evren ve örneklem, verilerin toplanması ve veri toplama yöntemleri (nicel ve nitel veri toplama teknikleri), 
verilerin kaydedilmesi, analizi, yorumlanması ve raporlaştırılması. 

 
Ders Kodu Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 İKY-106 Ticari Matematik 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Yüzde ve binde kavramı, yüzde ve binde hesaplamaları, Oran orantı kavramı, Doğru ters ve bileşik orantı; Maliyet 
ve Satış Hesapları; Maliyet Üzerinden Verilen Orana Göre Kar ve Zarar Tutarlarının Hesaplanması, Maliyet satış 
fiyatlarının hesaplanması, Satış üzerinden verilen orana göre; Kar ve Zarar Tutarlarının Hesaplanması, Maliyet ve 
satış fiyatlarının hesaplanması; Faiz Hesapları; Basit ve Bileşik Faiz Hesaplamaları; Iskonto Hesaplamaları Basit ve 
Bileşik Iskonto Hesaplamaları; Karışım ve Bileşim Kavramları ve Oranlı Bölme İşlemlerine İlişkin Hesaplamalar; 
İstatistikte Temel Kavramların Tanıtılması, Regresyon ve kolerasyon hesaplamaları. 

 

 

 



 
 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-112 Temel Bilgisayar Teknoloji Kullanımı II 1  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Temel bilgisayar bilgileri, Bilgisayar kavramı, tarihi, çeşitleri, Bilgisayarlar arası temel farklılıklar, Donanım 
kavramı, giriş-çıkış birimleri, Yazılım kavramı ve çeşitleri, Klavye tuşlarının görevleri ve temel kısayol tuşları, 
Klasör oluşturma, silme, yeniden adlandırma gibi bilgisayar üzerindeki temel işlemler, Donatılarda yer alan paint, 
ekran, wordpadprogramları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-108 Davranış Bilimi 2  3 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

i

ğ
i 

Davranış Bilimlerinin tanımı, Davranış Bilimlerinde metot, normal ve savunma davranışları, sosyal kurumlar ve 
davranış, kültür tanımı ve kültür değişmeleri, kitle kültürü ve davranışsal etkileri. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY_110 Çalışma İlişkileri 3  3 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Çalışma İlişkisi Kavramını ve Unsurlarını, Çalışma İlişkisinin Tarihsel Gelişimini ve Önemini, Ekonomik ve Sosyal 

İşlevini Açıklamaktır. Aynı Zamanda Çalışma Koşullarının Nelerden Oluştuğu, İnsana Uygun Çalışma Koşullarının 
Ne Olduğunu Ve Çalışanların Korunmasına Yönelik Kamu Politikalarını Genel Hatlarıyla Öğretmektir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

2. SINIF/3.YARIYIL(GÜZ DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-201 İnsan Kaynaklarının Planlaması 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Eleman tedarik model ve stratejileri, planlamanın anlamı, oluşturulması ve uygulanması, iş analizi, iç ve dış 
tedarik kaynakları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-203 Mesleki İngilizce 4  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

İş İngilizcesi ve İnsan Kaynakları Yönetimi uygulamaları ile ilgili olarak İngilizce kelime bilgisi, okuma ve anlama 
düzeyini artırılması, yazma ve konuşma becerilerine katkıda bulunulması. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-207 Türkiye Ekonomisi 2  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ders öğrencilerin Türkiye ekonomisinin güncel sorunlarının ana karakterlerini analiz edebilmesi için gerekli 
tarihsel, kurumsal ve yapısal bir çerçeve sunar. Bu anlamda milli iktisat, devletçilik, liberal uyum, ithal ikameci 
dönem, dışa açık sermaye egemenliği dönemi, finansallaşma ve sıcak para egemenliği gibi süreç ve kavramlar 
detaylı bir şekilde ele alınacaktır. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-209 İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ders kapsamında; İş Hukuku’nun tarihsel gelişimi, iş sözleşmesi ve sözleşmeden doğan hak ve borçlar, iş 

sözleşmesinin sona ermesi, çalışma ve dinlenme süreleri, Sosyal Güvenlik Hukuku, sosyal sigorta kapsamı, 
finansmanı ve sigorta kolları ile sendikal kuruluşların örgütlenmesi hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur.  

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-211 Girişimcilik 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Bu derste girişimciliğin kavramsal çerçevesi, yaklaşımları, fonksiyonları, süreci, girişimcilik kültürü, girişimciliğin 

yerel ve uluslararası bağlamı ve girişimcilik ahlakı ile ilgili konulara değinilecektir. İş planı, iş fikri ve projelerle 
ilgili çalışmalar yapılacaktır. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-213 Örgütsel Davranış 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Bu derste kişinin kendini daha iyi tanıması için motivasyon, iş tatmini, gruplar ve takımlar, liderlik, güç ve 
politika, çatışma ve müzakere yönetimi, İK politikalarının benimsetilmesi, örgütsel değişim ve stres yönetimi, 
örgütsel iletişim, örgütsel davranışta güncel konular ve örgütsel davranış araştırmaları gibi konulara 
değinilecektir. 

 
Ders Kodu Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 İKY-205 Pazarlama 3  4 4 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Pazarlamada Temel Kavramlar, Pazarlama Çevresi, Pazarlama Karması, Pazarlama Stratejileri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

2. SINIF/4.YARIYIL(BAHAR DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İK-202 Müşteri İlişkileri Yönetimi 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Müşteri ilişkileri kavramı ve özellikleri. Müşteri davranışları ve müşteri memnuniyeti. Örgütsel kültür ve değişim. 
Müşteri memnuniyeti odaklı kültürün oluşturulması. Kültür değişimindeki engeller. Müşteri odaklı değişim 
yönetimi. Satış ve pazarlamada toplam kalite yönetimi. müşteriyi kazanma ve tutma. Müşteri için değer yaratma. 
Müşterilerle iletişim, iletişim modeli ve ögeleri. Müşterilerle iletişim biçimleri. Müşteri hizmeti, hizmet kalitesi ve 
sistemi. Müşteri ilişkilerinin ölçülmesi, kıyaslama. Focus grup görüşmeleri, danışma panelleri, kritik olay tekniği, 
müşteri ilişkileri anketi. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-210 Çağdaş Yönetim Yaklaşımları 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Bu derste yapılacak teorik anlatım ve sınıf tartışmaları ile çağdaş yönetim uygulamaları, post modern yönetim 
kavram ve teknikleri üzerinde durulacaktır. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-214 
Performans Değerlemesi ve Ücret 
Yönetimi 

3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

İnsan kaynakları yönetiminde performans yönetim sistemi; performans değerlemesi (performans 
değerlendirme) kavramı; işletmelerde performans yönetim sisteminin kullanım alanları ve yararları; performans 
yönetim sisteminin bazı temel özellikleri, işletmelerde ücret ve maaş politikasını etkileyen faktörler, ücret 
yapısının kurulması ve ücret sistemleri incelenmektedir. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İK-204 Mesleki İngilizce II 4  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ders kapsamında genel olarak iş İngilizcesi özel olarak İKY uygulamaları alanında kelime bilgisi, okuma ve anlama 

becerileri geliştirilecek, yazma ve konuşma becerilerinin geliştirilmesi için katkıda bulunulacaktır. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-212 İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ders kapsamında; iş sağlığı ve güvenliğinin kavramsal çerçevesi, iş kazası ve meslek hastalıkları, ulusal ve uluslar 
arası mevzuat temelinde iş sağlığı ve güvenliği, İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, iş kazası ve meslek 
hastalıklarından doğan tazminat davaları, iş verenlere uygulanacak kamu hukuku yaptırımları ve iş yerinde iş 
sağlığı ve güvenliği örgütlenmesi hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur.  

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-206 Mülakat ve Sunum Teknikleri 3  5 5 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Bu ders; çeşitli teknikler kullanarak sunum, rapor ve ödev hazırlama, iletişim becerileri ve beden dili, etkili 
sunum uygulamaları, personel seçme ve yerleştirme sürecine genel bir bakış, işe alım yöntemleri, ilan verme ve 
internet kaynaklarını etkili kullanma teknikleri, personel seçiminde kullanılan uygulama örnekleri, mülakat 
kavramı ve tanımı,işletmelerde mülakat çeşitleri,mülakat öncesi hazırlık, mülakat süreci, mülakat soru örnekleri, 
mülakatın değerlendirilmesi, yetkinlik ve yetkinlik türleri,iyi bir mülakat için öneriler, mülakat sonrasında yapılan 
değerlendirme hataları, doğru aday seçimi ve iş teklif süreci  konularını içermektedir. 

 
Ders Kodu Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 İK-208 İş Etiği 2  4 4 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

İş Ahlakı, iş hayatında ortaya çıkan ahlaki ikilemleri ve problemleri inceler ve değerlendirir. Etik ilke ve 
standartların iş dünyasına uygulanma biçimini ele alır. Etik, yaşamı nasıl en iyi şekilde yaşayacağımız, neyin iyi 
neyin kötü olduğu ile ilgilidir ve bunların iş ahlakı açıcından da değerlendirilmesini gerektirir. Ders öğrencinin 
ahlaki yükümlülükler hakkındaki anlayışını geliştirecek ve derinleştirecektir. Birbirlerine karşı ahlaki 
sorumluluklarını, iş ahlakını ve topluma karşı verilen sözleri yerine getirmenin önemini anlamalarını 
sağlayacaktır. 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

GİRESUN ÜNİVERSİTESİ 

ŞEBİNKARAHİSAR SOSYAL BİLİMLER  MESLEK YÜKSEKOKULU 

YÖNETİM VE ORGANİZASYONBÖLÜMÜ, İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ PROGRAMI  

DERS İÇERİKLERİ (2019-2020) 

1. SINIF, 1. YARIYIL (GÜZ DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-101 Hukukun Temel Kavramları 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ders kapsamında; Hukuk kuralları, kaynakları, sistemleri hakkında bilgi sahibi olunur. Hukuk kurallarının 

uygulama süreçleri, hukukta kişi ve hak kavramı, hukuki işlem ve işlemle ilişkili yaptırım süreçleri, Kamu ve Özel 
Hukuk dalları ile yargılama süreçlerinin gerçekleştiği yargı teşkilatları hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-105 İnsan Kaynakları Yönetimi - I 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i İnsan kaynaklarının yönetimi, gelişimi ve tarihsel süreci, stratejik yönetim ve insan kaynakları yönetimi, çevresel 

etkiler, iş analizi ve iş tasarımı, insan kaynakları planlaması, işgören tedariki, personel seçme ve yerleştirme, 
eğitim ve geliştirme, kariyer yönetimi ve planlaması, performans değerlendirme gibi temel fonksiyonları kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-107 Genel İşletme 3  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

İşletme, işletmecilik, girişimci ve yönetici, işletmelerin sınıflandırması, işletmenin masrafları, işletmenin gelirleri, 
işletme büyüklüğü, işletme kapasitesi, işletmenin kuruluş çalışmaları, kuruluş yeri seçimi, yatırım projeleri, 
yönetim fonksiyonu, üretim fonksiyonu, pazarlama fonksiyonu, finans fonksiyonu, insan kaynakları yönetimi 
fonksiyonu, muhasebe fonksiyonu, halkla ilişkiler fonksiyonu, araştırma-geliştirme fonksiyonu. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-111 Temel Bilgisayar Tek. Kul. 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Temel bilgisayar bilgileri, Bilgisayar kavramı, tarihi, çeşitleri, Bilgisayarlar arası temel farklılıklar, Donanım 
kavramı, giriş-çıkış birimleri, Yazılım kavramı ve çeşitleri, Klavye tuşlarının görevleri ve temel kısayol tuşları, 
Klasör oluşturma, silme, yeniden adlandırma gibi bilgisayar üzerindeki temel işlemler, Donatılarda yer alan paint, 
ekran, wordpad programları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-113 Türk Dili-I 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Dilin, insan aklının ürünü olduğunu kavrayabilme, Türk dilinin yapısal özelliklerini ve zenginliğini kavrayabilme, 
yazılı anlatımda başarılı olmanın yollarını kavrayabilme, araştırma, okuma kabiliyetlerini geliştirebilme. Türk 
dilinin şekil bilgisi, cümlenin öğeleri ve cümle çeşitleri, anlatım bozuklukları, imla- noktalama işaretleri; sunum, 
şiir, deneme, kompozisyon, hikâye, gazete, dergi çalışmaları ve uygulamaları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-115 Yabancı Dil-I 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Yabancı dili anlaşılır bir şekilde konuşabilmeyi, normal hızda konuşulduğunda konuşmacıdan gelen mesajı 

anlayabilmeyi, dil bilgisi ve yazım kurallarını uyarak amaca uygun yazabilmeyi, yabancı dilde okuyabilme ve 
okuduğunu anlayabilmeyi kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-117 Atatürk İlk. Ve İnk. Tar- I 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i Türk İnkılâbının, özelliklerini ve benzer kavramları tanıma, Türk İnkılâbı Öncesinde Osmanlı Devletinin Yaptığı 

Islahatlar, Atatürk İnkılâplarının önemi, Atatürkçü düşünce sisteminin ortaya çıkması ve yeni Türkiye 
Cumhuriyeti'nin yapacağı inkılâplara etkisi, Türk İstiklâl Savaşı ve Cumhuriyet ve Atatürk İnkılâplarını tehdit eden 
unsurları içerir. Atatürk dönemi inkılapları, Cumhuriyet yönetiminin özellikleri, Yapılan inkılapların önemi, 
Cumhuriyet ve Atatürk inkılaplarını tehdit eden unsurlar ve bu unsurlarla yapılan mücadele. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-109 İletişime Giriş 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ders iletişimin tanımı, iletişimin kültür boyutları, iletişim sürecinin unsurları, iletişim türleri, temel iletişim 
modelleri gibi konuları ele alır. 



 
 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

  Toplumsal Cinsiyet Eşitliği 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Toplumsal cinsiyet kavramı, tarihsel bağlamda toplumsal cinsiyet eşitliği mücadeleleri, medyada kadın ve 
erkeğin sunumunu toplumsal cinsiyet eşitliği bağlamında değerlendirme. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İAD101 Değerler Eğitimi ve İş Ahlakı 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ahlâk ve meslek ahlâkı ve kavramları, ahlâkın kaynakları, meslek ahlâkının gerekliliği, meslek ahlâkının 
kaynakları, mesleki yozlaşma, meslek hayatında ahlâk dışı davranışlar ve sonuçları, ahlaki sistemler ve gelişimi, 
meslek ahlâkının yerleştirilmesi, sosyal sorumluluk kavramı, işletmelerin sosyal sorumlulukları, sosyal sorumluluk 
projeleri, temel değerler, kültür değerleri, gelenekler. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

  Kadın ve Aile Hayatı 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ailenin tanımı, tarihçesi, Türk toplumunda aile ve kadının konumu, İslam dininin kadına ve aileye bakışı, aile içi 

şiddet, ailede değer kavramı, insan hakları ve kadın, boşanma ve nedenleri, sosyal değişim sürecinde aile ve 
kadın, ailede bakıma gereksinimi olan bireyler ve kadın, ailede kriz yönetimi. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

  Araştırma Yöntemleri 2  2 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Bilim ve temel kavramlar (olgu, bilgi, mutlak, doğru, yanlış, evrensel bilgi v.b.), bilim tarihine ilişkin temel bilgiler, 
bilimsel araştırmanın yapısı, bilimsel yöntemler ve bu yöntemlere ilişkin farklı görüşler, problem, araştırma 
modeli, evren ve örneklem, verilerin toplanması ve veri toplama yöntemleri (nicel ve nitel veri toplama 
teknikleri), verilerin kaydedilmesi, analizi, yorumlanması ve raporlaştırılması.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

1. SINIF/2.YARIYIL(BAHAR DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-102 Yönetim ve Organizasyon 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Yönetim ve organizasyon kavramı ve tanımları, yönetim düşüncesinin tarihsel gelişimi; yönetim düşüncesine 
bilimsel yaklaşımlar, neo-klasik yönetim teorisi, modern yönetim düşüncesi ve çağdaş (post-modern) yönetim 
düşüncesi; yönetimin fonksiyonları (planlama, örgütleme, yöneltme, koordinasyon ve denetim fonksiyonu); post-
modern örgütler ve yönetim yaklaşımları; post-modern yapıları ve yönetim uygulamaları; örgütsel davranışın 
yönetimi; örgütsel motivasyon ve yönetimi, örgütlerde gruplar ve grupların yönetimi, çatışma ve çatışmanın 
yönetimi, stres ve örgütsel stresin yönetimi, yaratıcılık ve yönetimi, toplantı yönetimi, çağdaş yönetim teknikleri; 
amaçlara göre yönetim, örgütsel gelişme, örgütsel değişim ve yönetimi, vizyon yönetimi, misyon ve yönetimi, 
yönetim bağlantı süreçleri; örgütsel iletişim, kriz yönetimi ve zaman yönetimi çalışılmaktadır.   

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-104 İnsan Kaynakları Yönetimi - II 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i İnsan kaynaklarının yönetimi, ücret yönetimi, durumsal ücret ve dolaylı ödemeler, sendika yönetim ilişkisi, örgüt 

içi ilişkiler ve hareketler, işgören sağlık ve güvenliği, uluslararası boyutlarıyla insan kaynakları yönetimi ve insan 
kaynakları bilgi sistemleri gibi temel fonksiyonları kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-114 Türk Dili-II 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Dilin, insan aklının ürünü olduğunu kavrayabilme, Türk dilinin yapısal özelliklerini ve zenginliğini kavrayabilme, 
yazılı anlatımda başarılı olmanın yollarını kavrayabilme, araştırma, okuma kabiliyetlerini geliştirebilme. Türk dilinin 
şekil bilgisi, cümlenin öğeleri ve cümle çeşitleri, anlatım bozuklukları, imla- noktalama işaretleri; sunum, şiir, 
deneme, kompozisyon, hikâye, gazete, dergi çalışmaları ve uygulamaları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-116 Yabancı Dil-II 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Öğrencilerin sonraki yıllarda görecekleri mesleki İngilizce derslerini takip edebilmeleri, ön lisans sonrası ve meslek 

hayatlarında ihtiyaç duyacakları İngilizceye temel oluşturacak seviyede İngilizce dilbilgisi, kelime dağarcığı, 
okuduğunu anlama, sözlü anlatım ve yazma becerileri. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-118 Atatürk ilk.veİnk.Tarihi-II 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Türkiye Cumhuriyeti’nin Atatürk dönemindeki dış siyaseti, Bir devlet yöneticisi olarak Atatürk'ü değişik açılardan 
tanıma, Atatürk dönemi dış siyasetinin devletlerin karşılıklı toprak bütünlüğüne saygı ve eşitlik esasına dayandığını 
bilme, Atatürk ilkeleri, Atatürk ilkelerinin Türk milletinin tarihi ve kültürel değerlerine dayandığını açıklama, 
Atatürk ilkeleri ve amaçları, Atatürk ilkeleri ve Atatürkçü düşünceye yönelik tehlikeler ve tedbirleri kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-130 Girişimcilik 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Bu derste girişimciliğin kavramsal çerçevesi, yaklaşımları, fonksiyonları, süreci, girişimcilik kültürü, girişimciliğin 

yerel ve uluslararası bağlamı ve girişimcilik ahlakı ile ilgili konulara değinilecektir. İş planı, iş fikri ve projelerle ilgili 
çalışmalar yapılacaktır. 

 
Ders Kodu Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 İKY-132 Örgütsel Davranış 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Bu derste kişinin kendini daha iyi tanıması için motivasyon, iş tatmini, gruplar ve takımlar, liderlik, güç ve politika, 

çatışma ve müzakere yönetimi, İK politikalarının benimsetilmesi, örgütsel değişim ve stres yönetimi, örgütsel 
iletişim, örgütsel davranışta güncel konular ve örgütsel davranış araştırmaları gibi konulara değinilecektir. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-134 Müşteri İlişkileri Yönetimi  3  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

 

Müşteri ilişkileri kavramı ve özellikleri. Müşteri davranışları ve müşteri memnuniyeti. Örgütsel kültür ve değişim. 
Müşteri memnuniyeti odaklı kültürün oluşturulması. Kültür değişimindeki engeller. Müşteri odaklı değişim 
yönetimi. Satış ve pazarlamada toplam kalite yönetimi. müşteriyi kazanma ve tutma. Müşteri için değer yaratma. 
Müşterilerle iletişim, iletişim modeli ve ögeleri. Müşterilerle iletişim biçimleri. Müşteri hizmeti, hizmet kalitesi ve 
sistemi. Müşteri ilişkilerinin ölçülmesi, kıyaslama. Focus grup görüşmeleri, danışma panelleri, kritik olay tekniği, 
müşteri ilişkileri anketi. 



 
 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-108 Davranış Bilimi 2  3 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

i

ğ
i Davranış Bilimlerinin tanımı, Davranış Bilimlerinde metot, normal ve savunma davranışları, sosyal kurumlar ve 

davranış, kültür tanımı ve kültür değişmeleri, kitle kültürü ve davranışsal etkileri. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

  Çalışma İlişkileri 2  3 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Çalışma İlişkisi Kavramını ve Unsurlarını, Çalışma İlişkisinin Tarihsel Gelişimini ve Önemini, Ekonomik ve Sosyal 

İşlevini Açıklamaktır. Aynı Zamanda Çalışma Koşullarının Nelerden Oluştuğu, İnsana Uygun Çalışma Koşullarının 
Ne Olduğunu Ve Çalışanların Korunmasına Yönelik Kamu Politikalarını Genel Hatlarıyla Öğretmektir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

2. SINIF/3.YARIYIL(GÜZ DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-201 İnsan Kaynaklarının Planlaması 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Eleman tedarik model ve stratejileri, planlamanın anlamı, oluşturulması ve uygulanması, iş analizi, iç ve dış 
tedarik kaynakları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-210 Çağdaş Yönetim Yaklaşımları 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Bu derste yapılacak teorik anlatım ve sınıf tartışmaları ile çağdaş yönetim uygulamaları, post modern yönetim 
kavram ve teknikleri üzerinde durulacaktır. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-214 
Performans Değerlemesi ve Ücret 
Yönetimi 

3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

İnsan kaynakları yönetiminde performans yönetim sistemi; performans değerlemesi (performans 
değerlendirme) kavramı; işletmelerde performans yönetim sisteminin kullanım alanları ve yararları; performans 
yönetim sisteminin bazı temel özellikleri, işletmelerde ücret ve maaş politikasını etkileyen faktörler, ücret 
yapısının kurulması ve ücret sistemleri incelenmektedir. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-209 İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ders kapsamında; İş Hukuku’nun tarihsel gelişimi, iş sözleşmesi ve sözleşmeden doğan hak ve borçlar, iş 

sözleşmesinin sona ermesi, çalışma ve dinlenme süreleri, Sosyal Güvenlik Hukuku, sosyal sigorta kapsamı, 
finansmanı ve sigorta kolları ile sendikal kuruluşların örgütlenmesi hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur.  

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-212 İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ders kapsamında; iş sağlığı ve güvenliğinin kavramsal çerçevesi, iş kazası ve meslek hastalıkları, ulusal ve uluslar 
arası mevzuat temelinde iş sağlığı ve güvenliği, İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, iş kazası ve meslek 
hastalıklarından doğan tazminat davaları, iş verenlere uygulanacak kamu hukuku yaptırımları ve iş yerinde iş 
sağlığı ve güvenliği örgütlenmesi hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur.  

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-206 Mülakat ve Sunum Teknikleri 3  5 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Bu ders; çeşitli teknikler kullanarak sunum, rapor ve ödev hazırlama, iletişim becerileri ve beden dili, etkili 
sunum uygulamaları, personel seçme ve yerleştirme sürecine genel bir bakış, işe alım yöntemleri, ilan verme ve 
internet kaynaklarını etkili kullanma teknikleri, personel seçiminde kullanılan uygulama örnekleri, mülakat 
kavramı ve tanımı,işletmelerde mülakat çeşitleri,mülakat öncesi hazırlık, mülakat süreci, mülakat soru örnekleri, 
mülakatın değerlendirilmesi, yetkinlik ve yetkinlik türleri,iyi bir mülakat için öneriler, mülakat sonrasında yapılan 
değerlendirme hataları, doğru aday seçimi ve iş teklif süreci  konularını içermektedir. 

 
Ders Kodu Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 İKY-205 Pazarlama 3  4 4 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Pazarlamada Temel Kavramlar, Pazarlama Çevresi, Pazarlama Karması, Pazarlama Stratejileri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

2. SINIF/4.YARIYIL(BAHAR DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 
İKY.UYG-

202 
İşyeri Uygulaması 0 22 14 14 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 
İKY.UYG-

204 
İşyeri Eğitimi 8 2 12 12 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 
İKY.UYG-

206 
Staj 0 2 4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

GİRESUN ÜNİVERSİTESİ 

ŞEBİNKARAHİSAR SOSYAL BİLİMLER  MESLEK YÜKSEKOKULU 

YÖNETİM VE ORGANİZASYONBÖLÜMÜ, İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ PROGRAMI  

DERS İÇERİKLERİ (2020-2021) 

1. SINIF, 1. YARIYIL (GÜZ DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-101 Hukukun Temel Kavramları 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ders kapsamında; Hukuk kuralları, kaynakları, sistemleri hakkında bilgi sahibi olunur. Hukuk kurallarının 

uygulama süreçleri, hukukta kişi ve hak kavramı, hukuki işlem ve işlemle ilişkili yaptırım süreçleri, Kamu ve Özel 
Hukuk dalları ile yargılama süreçlerinin gerçekleştiği yargı teşkilatları hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-105 İnsan Kaynakları Yönetimi - I 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i İnsan kaynaklarının yönetimi, gelişimi ve tarihsel süreci, stratejik yönetim ve insan kaynakları yönetimi, çevresel 

etkiler, iş analizi ve iş tasarımı, insan kaynakları planlaması, işgören tedariki, personel seçme ve yerleştirme, 
eğitim ve geliştirme, kariyer yönetimi ve planlaması, performans değerlendirme gibi temel fonksiyonları kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-107 Genel İşletme 3  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

İşletme, işletmecilik, girişimci ve yönetici, işletmelerin sınıflandırması, işletmenin masrafları, işletmenin gelirleri, 
işletme büyüklüğü, işletme kapasitesi, işletmenin kuruluş çalışmaları, kuruluş yeri seçimi, yatırım projeleri, 
yönetim fonksiyonu, üretim fonksiyonu, pazarlama fonksiyonu, finans fonksiyonu, insan kaynakları yönetimi 
fonksiyonu, muhasebe fonksiyonu, halkla ilişkiler fonksiyonu, araştırma-geliştirme fonksiyonu. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-111 Temel Bilgisayar Tek. Kul. 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Temel bilgisayar bilgileri, Bilgisayar kavramı, tarihi, çeşitleri, Bilgisayarlar arası temel farklılıklar, Donanım 
kavramı, giriş-çıkış birimleri, Yazılım kavramı ve çeşitleri, Klavye tuşlarının görevleri ve temel kısayol tuşları, 
Klasör oluşturma, silme, yeniden adlandırma gibi bilgisayar üzerindeki temel işlemler, Donatılarda yer alan paint, 
ekran, wordpad programları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-113 Türk Dili-I 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Dilin, insan aklının ürünü olduğunu kavrayabilme, Türk dilinin yapısal özelliklerini ve zenginliğini kavrayabilme, 
yazılı anlatımda başarılı olmanın yollarını kavrayabilme, araştırma, okuma kabiliyetlerini geliştirebilme. Türk 
dilinin şekil bilgisi, cümlenin öğeleri ve cümle çeşitleri, anlatım bozuklukları, imla- noktalama işaretleri; sunum, 
şiir, deneme, kompozisyon, hikâye, gazete, dergi çalışmaları ve uygulamaları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-115 Yabancı Dil-I 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Yabancı dili anlaşılır bir şekilde konuşabilmeyi, normal hızda konuşulduğunda konuşmacıdan gelen mesajı 

anlayabilmeyi, dil bilgisi ve yazım kurallarını uyarak amaca uygun yazabilmeyi, yabancı dilde okuyabilme ve 
okuduğunu anlayabilmeyi kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-117 Atatürk İlk. Ve İnk. Tar- I 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i Türk İnkılâbının, özelliklerini ve benzer kavramları tanıma, Türk İnkılâbı Öncesinde Osmanlı Devletinin Yaptığı 

Islahatlar, Atatürk İnkılâplarının önemi, Atatürkçü düşünce sisteminin ortaya çıkması ve yeni Türkiye 
Cumhuriyeti'nin yapacağı inkılâplara etkisi, Türk İstiklâl Savaşı ve Cumhuriyet ve Atatürk İnkılâplarını tehdit eden 
unsurları içerir. Atatürk dönemi inkılapları, Cumhuriyet yönetiminin özellikleri, Yapılan inkılapların önemi, 
Cumhuriyet ve Atatürk inkılaplarını tehdit eden unsurlar ve bu unsurlarla yapılan mücadele. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-109 İletişime Giriş 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ders iletişimin tanımı, iletişimin kültür boyutları, iletişim sürecinin unsurları, iletişim türleri, temel iletişim 
modelleri gibi konuları ele alır. 



 
 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

  Toplumsal Cinsiyet Eşitliği 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Toplumsal cinsiyet kavramı, tarihsel bağlamda toplumsal cinsiyet eşitliği mücadeleleri, medyada kadın ve 
erkeğin sunumunu toplumsal cinsiyet eşitliği bağlamında değerlendirme. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İAD101 Değerler Eğitimi ve İş Ahlakı 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ahlâk ve meslek ahlâkı ve kavramları, ahlâkın kaynakları, meslek ahlâkının gerekliliği, meslek ahlâkının 
kaynakları, mesleki yozlaşma, meslek hayatında ahlâk dışı davranışlar ve sonuçları, ahlaki sistemler ve gelişimi, 
meslek ahlâkının yerleştirilmesi, sosyal sorumluluk kavramı, işletmelerin sosyal sorumlulukları, sosyal sorumluluk 
projeleri, temel değerler, kültür değerleri, gelenekler. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

  Kadın ve Aile Hayatı 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ailenin tanımı, tarihçesi, Türk toplumunda aile ve kadının konumu, İslam dininin kadına ve aileye bakışı, aile içi 

şiddet, ailede değer kavramı, insan hakları ve kadın, boşanma ve nedenleri, sosyal değişim sürecinde aile ve 
kadın, ailede bakıma gereksinimi olan bireyler ve kadın, ailede kriz yönetimi. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

  Araştırma Yöntemleri 2  2 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Bilim ve temel kavramlar (olgu, bilgi, mutlak, doğru, yanlış, evrensel bilgi v.b.), bilim tarihine ilişkin temel bilgiler, 
bilimsel araştırmanın yapısı, bilimsel yöntemler ve bu yöntemlere ilişkin farklı görüşler, problem, araştırma 
modeli, evren ve örneklem, verilerin toplanması ve veri toplama yöntemleri (nicel ve nitel veri toplama 
teknikleri), verilerin kaydedilmesi, analizi, yorumlanması ve raporlaştırılması.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

1. SINIF/2.YARIYIL(BAHAR DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-102 Yönetim ve Organizasyon 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Yönetim ve organizasyon kavramı ve tanımları, yönetim düşüncesinin tarihsel gelişimi; yönetim düşüncesine 
bilimsel yaklaşımlar, neo-klasik yönetim teorisi, modern yönetim düşüncesi ve çağdaş (post-modern) yönetim 
düşüncesi; yönetimin fonksiyonları (planlama, örgütleme, yöneltme, koordinasyon ve denetim fonksiyonu); post-
modern örgütler ve yönetim yaklaşımları; post-modern yapıları ve yönetim uygulamaları; örgütsel davranışın 
yönetimi; örgütsel motivasyon ve yönetimi, örgütlerde gruplar ve grupların yönetimi, çatışma ve çatışmanın 
yönetimi, stres ve örgütsel stresin yönetimi, yaratıcılık ve yönetimi, toplantı yönetimi, çağdaş yönetim teknikleri; 
amaçlara göre yönetim, örgütsel gelişme, örgütsel değişim ve yönetimi, vizyon yönetimi, misyon ve yönetimi, 
yönetim bağlantı süreçleri; örgütsel iletişim, kriz yönetimi ve zaman yönetimi çalışılmaktadır.   

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-104 İnsan Kaynakları Yönetimi - II 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i İnsan kaynaklarının yönetimi, ücret yönetimi, durumsal ücret ve dolaylı ödemeler, sendika yönetim ilişkisi, örgüt 

içi ilişkiler ve hareketler, işgören sağlık ve güvenliği, uluslararası boyutlarıyla insan kaynakları yönetimi ve insan 
kaynakları bilgi sistemleri gibi temel fonksiyonları kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-114 Türk Dili-II 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Dilin, insan aklının ürünü olduğunu kavrayabilme, Türk dilinin yapısal özelliklerini ve zenginliğini kavrayabilme, 
yazılı anlatımda başarılı olmanın yollarını kavrayabilme, araştırma, okuma kabiliyetlerini geliştirebilme. Türk dilinin 
şekil bilgisi, cümlenin öğeleri ve cümle çeşitleri, anlatım bozuklukları, imla- noktalama işaretleri; sunum, şiir, 
deneme, kompozisyon, hikâye, gazete, dergi çalışmaları ve uygulamaları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-116 Yabancı Dil-II 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Öğrencilerin sonraki yıllarda görecekleri mesleki İngilizce derslerini takip edebilmeleri, ön lisans sonrası ve meslek 

hayatlarında ihtiyaç duyacakları İngilizceye temel oluşturacak seviyede İngilizce dilbilgisi, kelime dağarcığı, 
okuduğunu anlama, sözlü anlatım ve yazma becerileri. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-118 Atatürk ilk.veİnk.Tarihi-II 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Türkiye Cumhuriyeti’nin Atatürk dönemindeki dış siyaseti, Bir devlet yöneticisi olarak Atatürk'ü değişik açılardan 
tanıma, Atatürk dönemi dış siyasetinin devletlerin karşılıklı toprak bütünlüğüne saygı ve eşitlik esasına dayandığını 
bilme, Atatürk ilkeleri, Atatürk ilkelerinin Türk milletinin tarihi ve kültürel değerlerine dayandığını açıklama, 
Atatürk ilkeleri ve amaçları, Atatürk ilkeleri ve Atatürkçü düşünceye yönelik tehlikeler ve tedbirleri kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-130 Girişimcilik 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Bu derste girişimciliğin kavramsal çerçevesi, yaklaşımları, fonksiyonları, süreci, girişimcilik kültürü, girişimciliğin 

yerel ve uluslararası bağlamı ve girişimcilik ahlakı ile ilgili konulara değinilecektir. İş planı, iş fikri ve projelerle ilgili 
çalışmalar yapılacaktır. 

 
Ders Kodu Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 İKY-132 Örgütsel Davranış 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Bu derste kişinin kendini daha iyi tanıması için motivasyon, iş tatmini, gruplar ve takımlar, liderlik, güç ve politika, 

çatışma ve müzakere yönetimi, İK politikalarının benimsetilmesi, örgütsel değişim ve stres yönetimi, örgütsel 
iletişim, örgütsel davranışta güncel konular ve örgütsel davranış araştırmaları gibi konulara değinilecektir. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-134 Müşteri İlişkileri Yönetimi  3  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

 

Müşteri ilişkileri kavramı ve özellikleri. Müşteri davranışları ve müşteri memnuniyeti. Örgütsel kültür ve değişim. 
Müşteri memnuniyeti odaklı kültürün oluşturulması. Kültür değişimindeki engeller. Müşteri odaklı değişim 
yönetimi. Satış ve pazarlamada toplam kalite yönetimi. müşteriyi kazanma ve tutma. Müşteri için değer yaratma. 
Müşterilerle iletişim, iletişim modeli ve ögeleri. Müşterilerle iletişim biçimleri. Müşteri hizmeti, hizmet kalitesi ve 
sistemi. Müşteri ilişkilerinin ölçülmesi, kıyaslama. Focus grup görüşmeleri, danışma panelleri, kritik olay tekniği, 
müşteri ilişkileri anketi. 



 
 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-108 Davranış Bilimi 2  3 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

i

ğ
i Davranış Bilimlerinin tanımı, Davranış Bilimlerinde metot, normal ve savunma davranışları, sosyal kurumlar ve 

davranış, kültür tanımı ve kültür değişmeleri, kitle kültürü ve davranışsal etkileri. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

  Çalışma İlişkileri 2  3 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Çalışma İlişkisi Kavramını ve Unsurlarını, Çalışma İlişkisinin Tarihsel Gelişimini ve Önemini, Ekonomik ve Sosyal 

İşlevini Açıklamaktır. Aynı Zamanda Çalışma Koşullarının Nelerden Oluştuğu, İnsana Uygun Çalışma Koşullarının 
Ne Olduğunu Ve Çalışanların Korunmasına Yönelik Kamu Politikalarını Genel Hatlarıyla Öğretmektir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

2. SINIF/3.YARIYIL(GÜZ DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-201 İnsan Kaynaklarının Planlaması 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Eleman tedarik model ve stratejileri, planlamanın anlamı, oluşturulması ve uygulanması, iş analizi, iç ve dış 
tedarik kaynakları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-210 Çağdaş Yönetim Yaklaşımları 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Bu derste yapılacak teorik anlatım ve sınıf tartışmaları ile çağdaş yönetim uygulamaları, post modern yönetim 
kavram ve teknikleri üzerinde durulacaktır. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-214 
Performans Değerlemesi ve Ücret 
Yönetimi 

3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

İnsan kaynakları yönetiminde performans yönetim sistemi; performans değerlemesi (performans 
değerlendirme) kavramı; işletmelerde performans yönetim sisteminin kullanım alanları ve yararları; performans 
yönetim sisteminin bazı temel özellikleri, işletmelerde ücret ve maaş politikasını etkileyen faktörler, ücret 
yapısının kurulması ve ücret sistemleri incelenmektedir. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-209 İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ders kapsamında; İş Hukuku’nun tarihsel gelişimi, iş sözleşmesi ve sözleşmeden doğan hak ve borçlar, iş 

sözleşmesinin sona ermesi, çalışma ve dinlenme süreleri, Sosyal Güvenlik Hukuku, sosyal sigorta kapsamı, 
finansmanı ve sigorta kolları ile sendikal kuruluşların örgütlenmesi hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur.  

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-212 İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ders kapsamında; iş sağlığı ve güvenliğinin kavramsal çerçevesi, iş kazası ve meslek hastalıkları, ulusal ve uluslar 
arası mevzuat temelinde iş sağlığı ve güvenliği, İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, iş kazası ve meslek 
hastalıklarından doğan tazminat davaları, iş verenlere uygulanacak kamu hukuku yaptırımları ve iş yerinde iş 
sağlığı ve güvenliği örgütlenmesi hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur.  

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-206 Mülakat ve Sunum Teknikleri 3  5 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Bu ders; çeşitli teknikler kullanarak sunum, rapor ve ödev hazırlama, iletişim becerileri ve beden dili, etkili 
sunum uygulamaları, personel seçme ve yerleştirme sürecine genel bir bakış, işe alım yöntemleri, ilan verme ve 
internet kaynaklarını etkili kullanma teknikleri, personel seçiminde kullanılan uygulama örnekleri, mülakat 
kavramı ve tanımı,işletmelerde mülakat çeşitleri,mülakat öncesi hazırlık, mülakat süreci, mülakat soru örnekleri, 
mülakatın değerlendirilmesi, yetkinlik ve yetkinlik türleri,iyi bir mülakat için öneriler, mülakat sonrasında yapılan 
değerlendirme hataları, doğru aday seçimi ve iş teklif süreci  konularını içermektedir. 

 
Ders Kodu Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 İKY-205 Pazarlama 3  4 4 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Pazarlamada Temel Kavramlar, Pazarlama Çevresi, Pazarlama Karması, Pazarlama Stratejileri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

2. SINIF/4.YARIYIL(BAHAR DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 
İKY.UYG-

202 
İşyeri Uygulaması 0 22 14 14 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 
İKY.UYG-

204 
İşyeri Eğitimi 8 2 12 12 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 
İKY.UYG-

206 
Staj 0 2 4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

GİRESUN ÜNİVERSİTESİ 

ŞEBİNKARAHİSAR SOSYAL BİLİMLER  MESLEK YÜKSEKOKULU 

YÖNETİM VE ORGANİZASYONBÖLÜMÜ, İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ PROGRAMI  

DERS İÇERİKLERİ (2021-2022) 

1. SINIF, 1. YARIYIL (GÜZ DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-101 Hukukun Temel Kavramları 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ders kapsamında; Hukuk kuralları, kaynakları, sistemleri hakkında bilgi sahibi olunur. Hukuk kurallarının 

uygulama süreçleri, hukukta kişi ve hak kavramı, hukuki işlem ve işlemle ilişkili yaptırım süreçleri, Kamu ve Özel 
Hukuk dalları ile yargılama süreçlerinin gerçekleştiği yargı teşkilatları hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-105 İnsan Kaynakları Yönetimi - I 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i İnsan kaynaklarının yönetimi, gelişimi ve tarihsel süreci, stratejik yönetim ve insan kaynakları yönetimi, çevresel 

etkiler, iş analizi ve iş tasarımı, insan kaynakları planlaması, işgören tedariki, personel seçme ve yerleştirme, 
eğitim ve geliştirme, kariyer yönetimi ve planlaması, performans değerlendirme gibi temel fonksiyonları kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-107 Genel İşletme 3  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

İşletme, işletmecilik, girişimci ve yönetici, işletmelerin sınıflandırması, işletmenin masrafları, işletmenin gelirleri, 
işletme büyüklüğü, işletme kapasitesi, işletmenin kuruluş çalışmaları, kuruluş yeri seçimi, yatırım projeleri, 
yönetim fonksiyonu, üretim fonksiyonu, pazarlama fonksiyonu, finans fonksiyonu, insan kaynakları yönetimi 
fonksiyonu, muhasebe fonksiyonu, halkla ilişkiler fonksiyonu, araştırma-geliştirme fonksiyonu. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-111 Temel Bilgisayar Tek. Kul. 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Temel bilgisayar bilgileri, Bilgisayar kavramı, tarihi, çeşitleri, Bilgisayarlar arası temel farklılıklar, Donanım 
kavramı, giriş-çıkış birimleri, Yazılım kavramı ve çeşitleri, Klavye tuşlarının görevleri ve temel kısayol tuşları, 
Klasör oluşturma, silme, yeniden adlandırma gibi bilgisayar üzerindeki temel işlemler, Donatılarda yer alan paint, 
ekran, wordpad programları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-113 Türk Dili-I 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Dilin, insan aklının ürünü olduğunu kavrayabilme, Türk dilinin yapısal özelliklerini ve zenginliğini kavrayabilme, 
yazılı anlatımda başarılı olmanın yollarını kavrayabilme, araştırma, okuma kabiliyetlerini geliştirebilme. Türk 
dilinin şekil bilgisi, cümlenin öğeleri ve cümle çeşitleri, anlatım bozuklukları, imla- noktalama işaretleri; sunum, 
şiir, deneme, kompozisyon, hikâye, gazete, dergi çalışmaları ve uygulamaları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-115 Yabancı Dil-I 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Yabancı dili anlaşılır bir şekilde konuşabilmeyi, normal hızda konuşulduğunda konuşmacıdan gelen mesajı 

anlayabilmeyi, dil bilgisi ve yazım kurallarını uyarak amaca uygun yazabilmeyi, yabancı dilde okuyabilme ve 
okuduğunu anlayabilmeyi kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-117 Atatürk İlk. Ve İnk. Tar- I 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i Türk İnkılâbının, özelliklerini ve benzer kavramları tanıma, Türk İnkılâbı Öncesinde Osmanlı Devletinin Yaptığı 

Islahatlar, Atatürk İnkılâplarının önemi, Atatürkçü düşünce sisteminin ortaya çıkması ve yeni Türkiye 
Cumhuriyeti'nin yapacağı inkılâplara etkisi, Türk İstiklâl Savaşı ve Cumhuriyet ve Atatürk İnkılâplarını tehdit eden 
unsurları içerir. Atatürk dönemi inkılapları, Cumhuriyet yönetiminin özellikleri, Yapılan inkılapların önemi, 
Cumhuriyet ve Atatürk inkılaplarını tehdit eden unsurlar ve bu unsurlarla yapılan mücadele. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-109 İletişime Giriş 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ders iletişimin tanımı, iletişimin kültür boyutları, iletişim sürecinin unsurları, iletişim türleri, temel iletişim 
modelleri gibi konuları ele alır. 



 
 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

  Toplumsal Cinsiyet Eşitliği 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Toplumsal cinsiyet kavramı, tarihsel bağlamda toplumsal cinsiyet eşitliği mücadeleleri, medyada kadın ve 
erkeğin sunumunu toplumsal cinsiyet eşitliği bağlamında değerlendirme. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İAD101 Değerler Eğitimi ve İş Ahlakı 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ahlâk ve meslek ahlâkı ve kavramları, ahlâkın kaynakları, meslek ahlâkının gerekliliği, meslek ahlâkının 
kaynakları, mesleki yozlaşma, meslek hayatında ahlâk dışı davranışlar ve sonuçları, ahlaki sistemler ve gelişimi, 
meslek ahlâkının yerleştirilmesi, sosyal sorumluluk kavramı, işletmelerin sosyal sorumlulukları, sosyal sorumluluk 
projeleri, temel değerler, kültür değerleri, gelenekler. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

  Kadın ve Aile Hayatı 2  2 2 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ailenin tanımı, tarihçesi, Türk toplumunda aile ve kadının konumu, İslam dininin kadına ve aileye bakışı, aile içi 

şiddet, ailede değer kavramı, insan hakları ve kadın, boşanma ve nedenleri, sosyal değişim sürecinde aile ve 
kadın, ailede bakıma gereksinimi olan bireyler ve kadın, ailede kriz yönetimi. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

  Araştırma Yöntemleri 2  2 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Bilim ve temel kavramlar (olgu, bilgi, mutlak, doğru, yanlış, evrensel bilgi v.b.), bilim tarihine ilişkin temel bilgiler, 
bilimsel araştırmanın yapısı, bilimsel yöntemler ve bu yöntemlere ilişkin farklı görüşler, problem, araştırma 
modeli, evren ve örneklem, verilerin toplanması ve veri toplama yöntemleri (nicel ve nitel veri toplama 
teknikleri), verilerin kaydedilmesi, analizi, yorumlanması ve raporlaştırılması.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

1. SINIF/2.YARIYIL(BAHAR DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-102 Yönetim ve Organizasyon 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Yönetim ve organizasyon kavramı ve tanımları, yönetim düşüncesinin tarihsel gelişimi; yönetim düşüncesine 
bilimsel yaklaşımlar, neo-klasik yönetim teorisi, modern yönetim düşüncesi ve çağdaş (post-modern) yönetim 
düşüncesi; yönetimin fonksiyonları (planlama, örgütleme, yöneltme, koordinasyon ve denetim fonksiyonu); post-
modern örgütler ve yönetim yaklaşımları; post-modern yapıları ve yönetim uygulamaları; örgütsel davranışın 
yönetimi; örgütsel motivasyon ve yönetimi, örgütlerde gruplar ve grupların yönetimi, çatışma ve çatışmanın 
yönetimi, stres ve örgütsel stresin yönetimi, yaratıcılık ve yönetimi, toplantı yönetimi, çağdaş yönetim teknikleri; 
amaçlara göre yönetim, örgütsel gelişme, örgütsel değişim ve yönetimi, vizyon yönetimi, misyon ve yönetimi, 
yönetim bağlantı süreçleri; örgütsel iletişim, kriz yönetimi ve zaman yönetimi çalışılmaktadır.   

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-104 İnsan Kaynakları Yönetimi - II 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i İnsan kaynaklarının yönetimi, ücret yönetimi, durumsal ücret ve dolaylı ödemeler, sendika yönetim ilişkisi, örgüt 

içi ilişkiler ve hareketler, işgören sağlık ve güvenliği, uluslararası boyutlarıyla insan kaynakları yönetimi ve insan 
kaynakları bilgi sistemleri gibi temel fonksiyonları kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-114 Türk Dili-II 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Dilin, insan aklının ürünü olduğunu kavrayabilme, Türk dilinin yapısal özelliklerini ve zenginliğini kavrayabilme, 
yazılı anlatımda başarılı olmanın yollarını kavrayabilme, araştırma, okuma kabiliyetlerini geliştirebilme. Türk dilinin 
şekil bilgisi, cümlenin öğeleri ve cümle çeşitleri, anlatım bozuklukları, imla- noktalama işaretleri; sunum, şiir, 
deneme, kompozisyon, hikâye, gazete, dergi çalışmaları ve uygulamaları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-116 Yabancı Dil-II 2  3 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Öğrencilerin sonraki yıllarda görecekleri mesleki İngilizce derslerini takip edebilmeleri, ön lisans sonrası ve meslek 

hayatlarında ihtiyaç duyacakları İngilizceye temel oluşturacak seviyede İngilizce dilbilgisi, kelime dağarcığı, 
okuduğunu anlama, sözlü anlatım ve yazma becerileri. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-118 Atatürk ilk.veİnk.Tarihi-II 2  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Türkiye Cumhuriyeti’nin Atatürk dönemindeki dış siyaseti, Bir devlet yöneticisi olarak Atatürk'ü değişik açılardan 
tanıma, Atatürk dönemi dış siyasetinin devletlerin karşılıklı toprak bütünlüğüne saygı ve eşitlik esasına dayandığını 
bilme, Atatürk ilkeleri, Atatürk ilkelerinin Türk milletinin tarihi ve kültürel değerlerine dayandığını açıklama, 
Atatürk ilkeleri ve amaçları, Atatürk ilkeleri ve Atatürkçü düşünceye yönelik tehlikeler ve tedbirleri kapsar. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-130 Girişimcilik 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Bu derste girişimciliğin kavramsal çerçevesi, yaklaşımları, fonksiyonları, süreci, girişimcilik kültürü, girişimciliğin 

yerel ve uluslararası bağlamı ve girişimcilik ahlakı ile ilgili konulara değinilecektir. İş planı, iş fikri ve projelerle ilgili 
çalışmalar yapılacaktır. 

 
Ders Kodu Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 İKY-132 Örgütsel Davranış 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Bu derste kişinin kendini daha iyi tanıması için motivasyon, iş tatmini, gruplar ve takımlar, liderlik, güç ve politika, 

çatışma ve müzakere yönetimi, İK politikalarının benimsetilmesi, örgütsel değişim ve stres yönetimi, örgütsel 
iletişim, örgütsel davranışta güncel konular ve örgütsel davranış araştırmaları gibi konulara değinilecektir. 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-134 Müşteri İlişkileri Yönetimi  3  2 2 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

 

Müşteri ilişkileri kavramı ve özellikleri. Müşteri davranışları ve müşteri memnuniyeti. Örgütsel kültür ve değişim. 
Müşteri memnuniyeti odaklı kültürün oluşturulması. Kültür değişimindeki engeller. Müşteri odaklı değişim 
yönetimi. Satış ve pazarlamada toplam kalite yönetimi. müşteriyi kazanma ve tutma. Müşteri için değer yaratma. 
Müşterilerle iletişim, iletişim modeli ve ögeleri. Müşterilerle iletişim biçimleri. Müşteri hizmeti, hizmet kalitesi ve 
sistemi. Müşteri ilişkilerinin ölçülmesi, kıyaslama. Focus grup görüşmeleri, danışma panelleri, kritik olay tekniği, 
müşteri ilişkileri anketi. 



 
 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-108 Davranış Bilimi 2  3 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

i

ğ
i Davranış Bilimlerinin tanımı, Davranış Bilimlerinde metot, normal ve savunma davranışları, sosyal kurumlar ve 

davranış, kültür tanımı ve kültür değişmeleri, kitle kültürü ve davranışsal etkileri. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

  Çalışma İlişkileri 2  3 3 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Çalışma İlişkisi Kavramını ve Unsurlarını, Çalışma İlişkisinin Tarihsel Gelişimini ve Önemini, Ekonomik ve Sosyal 

İşlevini Açıklamaktır. Aynı Zamanda Çalışma Koşullarının Nelerden Oluştuğu, İnsana Uygun Çalışma Koşullarının 
Ne Olduğunu Ve Çalışanların Korunmasına Yönelik Kamu Politikalarını Genel Hatlarıyla Öğretmektir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

2. SINIF/3.YARIYIL(GÜZ DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-201 İnsan Kaynaklarının Planlaması 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Eleman tedarik model ve stratejileri, planlamanın anlamı, oluşturulması ve uygulanması, iş analizi, iç ve dış 
tedarik kaynakları. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-210 Çağdaş Yönetim Yaklaşımları 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Bu derste yapılacak teorik anlatım ve sınıf tartışmaları ile çağdaş yönetim uygulamaları, post modern yönetim 
kavram ve teknikleri üzerinde durulacaktır. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-214 
Performans Değerlemesi ve Ücret 
Yönetimi 

3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

İnsan kaynakları yönetiminde performans yönetim sistemi; performans değerlemesi (performans 
değerlendirme) kavramı; işletmelerde performans yönetim sisteminin kullanım alanları ve yararları; performans 
yönetim sisteminin bazı temel özellikleri, işletmelerde ücret ve maaş politikasını etkileyen faktörler, ücret 
yapısının kurulması ve ücret sistemleri incelenmektedir. 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-209 İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku 3  5 5 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Ders kapsamında; İş Hukuku’nun tarihsel gelişimi, iş sözleşmesi ve sözleşmeden doğan hak ve borçlar, iş 

sözleşmesinin sona ermesi, çalışma ve dinlenme süreleri, Sosyal Güvenlik Hukuku, sosyal sigorta kapsamı, 
finansmanı ve sigorta kolları ile sendikal kuruluşların örgütlenmesi hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur.  

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-212 İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği 3  4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Ders kapsamında; iş sağlığı ve güvenliğinin kavramsal çerçevesi, iş kazası ve meslek hastalıkları, ulusal ve uluslar 
arası mevzuat temelinde iş sağlığı ve güvenliği, İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, iş kazası ve meslek 
hastalıklarından doğan tazminat davaları, iş verenlere uygulanacak kamu hukuku yaptırımları ve iş yerinde iş 
sağlığı ve güvenliği örgütlenmesi hakkında temel düzeyde bilgi sahibi olunur.  

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 İKY-206 Mülakat ve Sunum Teknikleri 3  5 3 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Bu ders; çeşitli teknikler kullanarak sunum, rapor ve ödev hazırlama, iletişim becerileri ve beden dili, etkili 
sunum uygulamaları, personel seçme ve yerleştirme sürecine genel bir bakış, işe alım yöntemleri, ilan verme ve 
internet kaynaklarını etkili kullanma teknikleri, personel seçiminde kullanılan uygulama örnekleri, mülakat 
kavramı ve tanımı,işletmelerde mülakat çeşitleri,mülakat öncesi hazırlık, mülakat süreci, mülakat soru örnekleri, 
mülakatın değerlendirilmesi, yetkinlik ve yetkinlik türleri,iyi bir mülakat için öneriler, mülakat sonrasında yapılan 
değerlendirme hataları, doğru aday seçimi ve iş teklif süreci  konularını içermektedir. 

 
Ders Kodu Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 İKY-205 Pazarlama 3  4 4 Seçmeli Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i Pazarlamada Temel Kavramlar, Pazarlama Çevresi, Pazarlama Karması, Pazarlama Stratejileri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

2. SINIF/4.YARIYIL(BAHAR DÖNEMİ) 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 
İKY.UYG-

202 
İşyeri Uygulaması 0 22 14 14 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 
İKY.UYG-

204 
İşyeri Eğitimi 8 2 12 12 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

 

 Ders Kodu Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 
İKY.UYG-

206 
Staj 0 2 4 4 Zorunlu Yüz Yüze 

D
er

s 

İç
er

iğ
i 

.  

 

 


